
关于组织 2025级新生核对学信网学籍
注册信息的通知

各学院：

为了保证新生学籍注册信息的准确性，根据重庆市教委统一

安排，学校现组织开展 2025 级新生学信网学籍注册信息核对工

作，相关事宜通知如下：

一、核对时间

2025 年 10 月 10 日至 10 月 17 日。

二、参与学生

2025 级全日制普通本科新生（含 2025 级专升本、“3+2”试

点专业学生）。

第二学士学位学生核对时间另行通知。

三、工作内容

（一）请各学院在规定时间内组织 2025 级新生登陆学信网

（https://www.chsi.com.cn/）完成学籍注册信息核对工作。

（二）学籍注册信息核对流程及注意事项以及常见问题和解

决办法详见附件。

四、其他事宜
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（一）按照重庆市教委的要求，新生学籍信息核对率必须达

到 100%，学信网新生学籍信息核对情况纳入教委对学校的考核。

各学院必须高度重视学信网新生学籍信息核对工作，确保本学院

新生学籍注册信息核对率达到 100%。

（二）若学籍注册信息无误，学生不需做任何操作；若信息

有误，请学生本人及时与教务处联系。

联 系 人：王 强，023-65022071 刘 恒，023-65022072

办公地点：厚德楼 H114

特此通知

附件：学信网新生学籍注册信息核对流程及注意事项

教务处

2025 年 10 月 10日
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附件

学信网新生学籍注册信息核对流程及注意事项

学信网新生学籍注册信息核对流程及注意事项如下所示：

第一步：账户注册。进入学信网注册页面（网址：

https://account.chsi.com.cn/account/preregister.action?from=my-zcz

hhelp），进行账户注册；

第二步：账户激活。注册完成后，进入注册的邮箱查收学信

网发送的账号激活邮件，点击邮件中的账号激活链接，激活帐号；

第三步：基本信息填写。帐号注册并成功激活后，登录系统，

如实填写姓名、证件类型、证件号码、手机号码等基本信息。

第四步：实名信息绑定。基本信息填写完成之后，选择通过

“邮箱”或者“手机号”两种绑定方式来完成信息绑定；信息绑定完

成后，学生学信网个人账户注册完成；

第五步：登陆。登陆入口地址：https://account.chsi.com.cn/p

assport/login

第六步：查看和核对自己的学籍信息。登陆成功之后在可用

服务列表中选择“学信档案”核对自己的学籍信息。

注意事项：

1.姓名、证件号码请务必如实填写。如果信息填写错误将不

能通过实名验证。没有身份证的用户可以填写其他有效证件号码
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（比如护照号）。

2.手机号码务必填写本人正在使用的手机号码，系统会发送

手机短信进行身份验证，错误的手机号码将无法接收到验证信

息，最终导致注册失败。

3.身份证号码重复的解决办法。如果系统显示身份证号码已

经被注册使用，请首先确认自己是否曾经注册过学信网的帐号

（比如参加过征兵报名等）。若已注册，可以通过找回用户名、

密码的功能找回原有的帐号；若从未在学信网注册过帐号，请参

考 https://account.chsi.com.cn/account/help/sfzhcf.jsp 提供的方

法解决。


